BIBLIOTECA CIVICA DI CASTELLANZA

LINEE GUIDA PER L’USO DI INTERNET

IN BIBLIOTECA DA PARTE DEGLI UTENTI

Internet & una risorsa che in biblioteca deve essere utilizzata in coerenza con le funzioni e gli obiettivi
fondamentali della stessa, cosi come definiti dal Regolamento; prioritariamente I'utilizzo di internet e
da intendersi come fonte di informazione per finalita di ricerca, studio e documentazione.

La responsabilita delle informazioni presenti in internet & propria di ogni singolo produttore, pertanto
spetta all’'utente vagliare la qualita delle informazioni reperite e I'utilizzo delle stesse. La Biblioteca non
ha il controllo delle informazioni disponibili in rete e, quindi, non & responsabile per i contenuti offerti.

Il servizio & offerto esclusivamente agli utenti che vi risultino iscritti per aver compilato I'apposito
modulo di iscrizione.

Di norma ogni utente puo usufruire del servizio per non piu di un’ora al giorno; si potra derogare da
questo limite se non ci saranno richieste da parte di altri utenti. Per gli utenti che utilizzano la rete
wireless I'accesso ¢ libero.

Per I'uso del servizio da pc fisso & consigliabile la prenotazione.

Se I'utente non si presenta entro 15 minuti dall’orario della prenotazione, la postazione € da
considerare libera e a disposizione degli utenti che ne facciano richiesta.

Ciascun utente e tenuto a firmare, ad ogni sessione, la scheda del registro e il tagliando con la
password di accesso che ne documenta il giorno, I'ora e la postazione di utilizzo.

Il personale della biblioteca garantisce I'assistenza di base agli utenti compatibilmente con le altre
esigenze di servizio.

Sono disponibili i seguenti servizi:

a. Consultazione web

b. Scarico dati (download)

c. Stampainb/n e a colori

Lo scarico dei dati puo avvenire tramite periferica di archiviazione di massa USB.

Lo scarico di dati che richieda un tempo superiore a quello prenotato sara possibile solo se la
postazione e ancora disponibile e non debba essere messa a disposizione di altri utenti.

Non & permesso caricare dati sulla rete .

Internet non puo essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente.

L'utente & direttamente responsabile, civilmente e penalmente, a norma delle vigenti leggi, per I'uso
fatto del servizio internet. La Biblioteca si riserva di denunciare I'utente alle autorita competenti per le
attivita illecite o illegali dello stesso eventualmente compiute.

L'utente e tenuto a risarcire i danni prodotti alle apparecchiature, al software o alle configurazioni.



L'utente é responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, dei copyright e delle licenze
d’uso.

E’ vietato alterare dati immessi da altri e svolgere operazioni che influenzino o compromettano la
regolare operativita della rete o ne restringano la fruizione e le prestazioni per gli altri utenti.

E’ vietato alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni del software e dell’hardware dei
computer della Biblioteca. L'installazione di software sui computer della Biblioteca, sia prelevato dalla
rete sia residente su altri supporti, € permessa unicamente se destinata ad estendere le funzionalita
native del browser (plug-in, ecc.) e pud avvenire solo previa autorizzazione del personale.

La violazione degli obblighi di cui alle presenti linee guida, pud comportare rispettivamente:
a) Interruzione della sessione;

b) Sospensione o esclusione dall’accesso al servizio;

¢) Denuncia.

L’iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, deve essere controfirmata da un genitore (o di chi ne fa le
veci), che abbia preso visione delle presenti modalita d’'uso e delle Raccomandazioni per la sicurezza
dei minori in rete.

Il personale della Biblioteca non e tenuto ad esercitare la supervisione sull’uso di internet da parte dei
minori, che € demandata ai genitori o a chi ne fa le veci.

| minori di anni 12 possono accedere al servizio solo se accompagnati da un adulto.



